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Методы и средства

Введение
Судебно-товароведческая экспертиза 

(далее  – СТЭ)  – исследование, прово-
димое в соответствии с процессуальным 
законодательством лицами (эксперта-
ми), сведущими в области теории судеб-

ной экспертизы, криминалистики, науки 
товароведения, для установления фак-
тических данных, используемых в каче-
стве доказательств по конкретному уго-
ловному, гражданскому и арбитражному 
делу [1, 2].
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После проведения исследования экс-
перт-товаровед составляет заключение, ко-
торое должно основываться на положениях, 
позволяющих проверить обоснованность и 
достоверность сделанных выводов на базе 
общепринятых научных и практических дан-
ных [3–5].

Цель статьи – представить аргумента-
цию исследования бывших в употребле-
нии товаров, степень снижения качества (и 
стоимости) которых составляет 100 %, для 
использования в судебно-экспертных уч-
реждениях (далее – СЭУ) Минюста России и 
других государственных и негосударствен-
ных СЭУ.

СТЭ принято разделять на два рода: экс-
пертиза непродовольственных (промыш-
ленных) товаров и экспертиза продоволь-
ственных товаров.

В соответствии с товароведной (учеб-
ной) классификацией к непродовольствен-
ным товарам относят: товары из пластиче-
ских масс, бытовые химические, силикат-
ные, строительные, металлические товары, 
электротовары и бытовые машины, тек-
стильные, швейные, трикотажные, пушно-
меховые и овчинно-шубные, галантерей-
ные, парфюмерно-косметические товары, 
ювелирные товары и часы, товары культур-
но-бытового назначения. В особую группу 
выделяют книги и другую печатную продук-
цию  [6–9]. К продовольственным товарам 
относят: товары растительного, животного 
и смешанного происхождения [10, 11]. 

В СТЭ принята несколько иная клас-
сификация объектов. Так, к непродоволь-
ственным товарам помимо групп, указан-
ных в товарной классификации, относят: 
биотовары, которые включают зоотовары 
(предметы и средства ухода за животными, 
корма и т.  п.) и растения (цветы, семена, 
посадочный материал и т.  п.), транспорт-
ные средства (в том числе запасные части 
и средства ухода за автомобилями), нефте-
продукты и смазочные материалы, топливо, 
лекарственные средства, фармацевтиче-
скую продукцию и изделия медицинского 
назначения, ритуальные товары. К продо-
вольственным товарам к дополнительно пе-
речисленным относят: продовольственное 
сырье, пищевые и биологически активные 
добавки, живых животных. Данная класси-
фикация в большей мере обусловлена по-
требностью следственных органов и судов 
в исследовании именно данных групп объ-
ектов, а также решением определенных 
судебно-товароведческих задач, таких как 

определение стоимости, определение со-
ответствия (несоответствия) нормативно-
технической документации и т. д. [1].

Специальные знания судебного экспер-
та в области СТЭ значительно шире про-
фессиональных знаний, определяемых со-
держанием предмета науки товароведе-
ния [2].

При решении экспертных товароведче-
ских задач, основным условием которых 
является исследование особенностей объ-
екта, судебный эксперт-товаровед через 
определенные признаки познает его свой-
ства, фактическое состояние, возможные 
изменения в конкретных условиях. В СЭУ 
Минюста России используются различные 
методики и методы исследования, приве-
денные в программах подготовки государ-
ственных экспертов по специальностям 
19.1 «Исследование промышленных (не-
продовольственных) товаров, в том числе 
с целью проведения их оценки» и 19.2 «Ис-
следование продовольственных товаров, в 
том числе с целью проведения их оценки». 
Методики содержат алгоритмы решения 
типовых задач, при этом в определенных 
случаях эксперт разрабатывает частные 
методики, учитывающие конкретную экс-
пертную ситуацию, поставленные на разре-
шения вопросы и обстоятельства дела [1].

В настоящее время наибольшее количе-
ство вопросов СТЭ касаются определения 
рыночной стоимости того или иного объекта 
(товара) с учетом его фактического состоя-
ния. Одной из основных задач СТЭ является 
установление стоимости объекта, бывшего 
в употреблении1. В этом случае цель экс-
перта – на основе многоаспектного анализа 
характеристик объекта дать обоснованное 
заключение об уровне преимуществ его ис-
пользования по назначению в конкретный 
момент времени.

Кроме исследования самого объекта не-
обходим анализ: соответствующей законо-
дательной базы, обеспечивающей право-
вую регламентацию владения данным видом 
ценностей, конъюнктуры рынка (соотноше-
ния спроса и предложения), текущего уров-
ня цен, а также ряда специфичных факторов, 
помогающих определить группу объекта (на-
пример, сезонность) [1, 2]. Законодательная 
база имеет большое значение для определе-
ния стоимости объекта, бывшего в употре-
блении. 

1 Под употреблением понимается использование, эксплуа-
тация, применение и т. п.
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Правовые основы СТЭ объектов, 
бывших в употреблении 

Согласно п.  30 Постановления Прави-
тельства РФ от 31 декабря 2020 г. № 24632, к 
продаже не подлежат бывшие в употребле-
нии медицинские изделия, лекарственные 
препараты, предметы личной гигиены, пар-
фюмерно-косметические товары, товары 
бытовой химии, бельевые изделия швейные 
и трикотажные, чулочно-носочные изделия, 
а также посуда разового использования. 
Таким образом, при решении экспертом 
вопросов, связанных с установлением сто-
имости находящихся в эксплуатации изде-
лий из данного списка, степень снижения 
их качества (и стоимости) устанавливается 
в размере 100  %. В данном случае вывод 
будет формулироваться: «с учетом факти-
ческого состояния – стоимости не имеют».

Согласно п. 8.24. «Санитарно-эпидемио- 
логических требований к организациям 
торговли и обороту в них продовольствен-
ного сырья и пищевых продуктов» (СП 
2.3.6.1066-01)3: «В организациях торговли 
запрещается реализация продукции: без 
наличия качественного удостоверения (для 
продукции российского производства), со-
проводительных документов, подтвержда-
ющих их происхождение, качество и без-
опасность; с нарушением целости упаковки 
и в загрязненной таре, без этикеток (или 
листов-вкладышей); при отсутствии необ-
ходимых условий для соблюдения темпе-
ратурных и влажностных условий хранения; 
мяса без ветеринарного клейма, условно 
годного мяса и мясопродуктов; непотро-
шеной птицы, за исключением дичи, яиц из 
хозяйств, неблагополучных по сальмонел-
лезам, а также с загрязненной скорлупой, 
с пороками (красюк, туман, кровяное коль-
цо, большое пятно, миражные), с насечкой, 
«тек», «бой», утиных и гусиных яиц; творога, 
изготовленного из непастеризованного мо-
лока, молока и сливок с повышенной кис-

2 Постановление Правительства Российской Федерации от 
31  декабря 2020  г. №  2463 № «Об утверждении Правил 
продажи товаров по договору розничной купли-продажи, 
перечня товаров длительного пользования, на которые не 
распространяется требование потребителя о безвозмезд-
ном предоставлении ему товара, обладающего этими же 
основными потребительскими свойствами, на период ре-
монта или замены такого товара, и перечня непродоволь-
ственных товаров надлежащего качества, не подлежащих 
обмену, а также о внесении изменений в некоторые акты 
Правительства Российской Федерации» / Гарант. 
https://base.garant.ru/400170336/
3 Утверждены постановлением главного государственного 
санитарного врача Российской Федерации от 20  ноября 
2020 г. № 36.

лотностью (самоквас); консервов, имеющих 
дефекты: бомбаж, хлопуши, подтеки, про-
боины и сквозные трещины, деформиро-
ванных, с признаками микробиологической 
порчи (плесневение, брожение, ослизне-
ние) и др.; загнивших, испорченных, с нару-
шением целости кожуры овощей и фруктов; 
дефростированных и повторно заморожен-
ных пищевых продуктов и продовольствен-
ного сырья; домашнего приготовления; с 
истекшими сроками годности; нерасфасо-
ванной и неупакованной, кроме групп про-
дуктов, определенных законодательством 
Российской Федерации; без наличия на 
этикетке (листе-вкладыше) информации, 
наносимой в соответствии с требованиями 
законодательства Российской Федерации, 
а также нормативной и технической доку-
ментации; в грязную тару покупателя и пе-
чатную макулатуру». Данные требования 
также должны быть соблюдены при опреде-
лении стоимости продовольственных това-
ров в рамках СТЭ.

Часто перед экспертом ставится вопрос 
о стоимости товаров, которые потеряли 
свой первоначальный вид (в распечатан-
ном/вскрытом состоянии). Это может быть 
открытая бутылка газированного напитка, 
вскрытая вакуумная упаковка колбасных из-
делий или пачка семян подсолнуха и т. п. 

Выше отмечалось, что реализация про-
дукции с нарушением целостности упаковки 
запрещена. В соответствии с п. 3.1.1. ГОСТ 
17527-2014 «Упаковка. Термины и опреде-
ления», упаковка – это изделие, предназна-
ченное для размещения, защиты, переме-
щения, доставки, хранения, транспортиро-
вания и демонстрации продукции (сырья и 
готовой продукции), используемое как про-
изводителем, пользователем или потреби-
телем, так и переработчиком, сборщиком 
или иным посредником.

Упаковка (тара) – это упаковочный мате-
риал, обеспечивающий сохранность перво-
начального качества (количества) товара 
при его транспортировке и хранении, а так-
же возможности механизации погрузочно-
разгрузочных работ [12, 13].

Следует учитывать, что при повреждении 
упаковочного материала нарушаются коли-
чественно-качественные характеристики 
продовольственных товаров вследствие 
различных физических, физико-химиче-
ских, химических, биохимических и биоло-
гических процессов. Характер процессов 
зависит от природы товара, его химическо-
го состава, способов обработки и ряда дру-
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гих факторов [14, 16]. Поэтому при решении 
вопросов, связанных с определением сто-
имости продовольственных товаров, быв-
ших в употреблении и у которых нарушена 
целостность упаковки, степень снижения 
качества (и стоимости) устанавливается в 
размере 100 %. Вывод формулируется сле-
дующим образом: «с учетом фактического 
состояния – стоимости не имеет».

Частная методика исследования 
объектов, бывших в употреблении, 

степень снижения качества которых 
составляет 100 %, с целью определения 

их стоимости
Основными этапами любого товаровед-

ческого исследования являются:
1) установление товарной принадлежно-

сти исследуемых объектов;
2) изучение их фактического состояния;
3) выбор метода расчета стоимости то-

варов4.
Алгоритм решения задачи определения 

стоимости с учетом фактического состо-
яния объектов таких товарных групп, как 
электробытовые товары, радиоэлектрон-
ные товары, галантерейные изделия, ме-
бель и т. п., подробно изложен в методиче-
ских рекомендациях СЭУ Минюста России 
2014 г. [1]. Более детально алгоритм опре-
деления стоимости бывших в употреблении 
товаров различных товарных групп рассмо-
трен ниже на примерах из экспертной прак-
тики.

Пример 1. Определение стоимости не-
продовольственного товара. 

На исследование представлена пара 
мужских носков торговой марки «Nike» чер-
ного цвета. Перед экспертом стоял вопрос: 
«Какова стоимость представленных на ис-
следование носков с учетом их фактиче-
ского состояния в ценах, действовавших на 
____ (дата)»?

Исследование проводили по методике, в 
процессе которой:

1. Органолептически (с помощью визу-
ального осмотра) устанавливали: 

– товарные характеристики изделия 
(внешний вид, торговую марку, использу-
емые при изготовлении материалы, кон-
струкцию);

 – маркировочные обозначения.
2. Устанавливали фактическое состоя-

ние изделия (наличие дефектов, их харак-

4 Заключительный этап при решении вопросов, связанных 
с определением стоимости.

терные признаки, расположение и степень 
выраженности).

3. Устанавливали степень снижения ка-
чества (и стоимости) изделия с учетом его 
фактического состояния (наличия дефек-
тов).

4. Определяли стоимость исследуемого 
изделия с учетом его фактического состоя-
ния в ценах, действовавших на ____ (дата).

В ходе исследования установлено.
1. На исследование представлена пара 

мужских носков с маркировкой «Nike» чер-
ного цвета. Материал изготовления: 83  % 
хлопок, 16 % нейлон, 1 % эластан. 

Носки представляют собой чулочно-но-
сочное изделие, покрывающее нижнюю 
часть ноги, включая щиколотку; состоят из 
следующих частей: короткого бортика, па-
голенка, высокой пятки, следа, мыска5.

Маркировочные обозначения (на каждом 
носке из представленной пары). На корот-
ком бортике – надпись белого цвета «Nike»; 
на паголенке – обозначение символа торго-
вой марки «Nike» белого цвета; на следе  – 
обозначение размера «27–29»; на внутрен-
ней стороне короткого бортика  – состав: 
83 % хлопок, 16 % нейлон, 1 % эластан.

2. Исследуемая пара носков имеет сле-
дующие дефекты: деформация изделия 
(признак: нарушение первоначальной фор-
мы, ткань растянута в области мыска, пят-
ки, бортика); истирание нитей в области 
пятки (признак: изменение первоначальных 
свойств материала); посторонний запах.

3. Исходя из фактического состояния 
представленного на исследование объекта 
можно заключить, что пара носков находи-
лась в эксплуатации. Согласно п. 30 Поста-
новления Правительства РФ от 31 декабря 
2020 г. № 2463, бывшие в употреблении чу-
лочно-носочные изделия продаже не под-
лежат. В связи с этим степень снижения ка-
чества (и стоимости) пары мужских носков 
с маркировкой «Nike» черного цвета, с уче-
том ее фактического состояния, составляет 
100 %. 

4. Вывод: «Представленная на исследо-
вание пара мужских носков с маркировкой 
«Nike» черного цвета с учетом фактическо-
го состояния в ценах, действовавших на 
____ (дата), стоимости не имеет».

Пример 2. Определение стоимости про-
довольственного товара.

5 П. 106 ГОСТ 17037-85 «Изделия швейные и трикотажные. 
Термины и определения».
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На исследование представлен вскрытый 
пакет пельменей торговой марки «Сибир-
ская коллекция». Требуется установить сто-
имость представленного на исследование 
объекта с учетом фактического состояния в 
ценах, действовавших на ____ (дата).

Для решения вопроса проводили иссле-
дование по следующей методике.

1. Органолептическим (с помощью визу-
ального осмотра) и измерительным мето-
дами устанавливали:

– товарные характеристики объекта 
(наименование, торговую марку, тип, упа-
ковку, страну изготовителя); 

– массу изделия (взвешиванием на ла-
бораторных весах Shinko Denshi CT-600 CE 
с точностью до второго знака);

– маркировочные обозначения.
2. Устанавливали фактическое состоя-

ние объекта (внешний вид).
3. Устанавливали степень снижения ка-

чества (и стоимости) объекта с учетом его 
фактического состояния (наличия дефек-
тов).

4. Определяли стоимость исследуемого 
объекта с учетом его фактического состоя-
ния в ценах, действовавших на ____ (дата).

В ходе исследования было установлено.
1.  На исследование представлен замо-

роженный мясной полуфабрикат в тесте: 
пельмени «Домашние» торговой марки 
«Сибирская коллекция». Товар находится 
в полимерном пакете6  – потребительской 
мягкой упаковке вместимостью до 20,0 дм3, 
имеющей корпус в форме рукава (с дном и 
открытым верхом) прямоугольной формы 
черного цвета. 

Пельмени – это блюдо в виде отварных 
изделий из пресного теста с начинкой из 
рубленого мяса или рыбы. Представленные 
на исследование пельмени, изготовленные 
из говядины Black Angus, относятся к кате-
гории «Б»7. Страна изготовления – Россия. 
Вес (масса нетто) [10] продукта – 548,00 г.

Маркировочные обозначения. На пе-
редней стороне пакета – обозначение 
фирменного знака в виде буквы «S» и над-
пись «Sибирская коллекция». На оборот-
ной стороне пакета – обозначение фир-
менного знака в виде буквы «S» и надпись 
«Sибирская коллекция», указание серии 
«Домашние», состав: фарш (говядина, 
свинина), сливки питьевые, лук репчатый 

6 П. 3.3.1.13 ГОСТ 17527-2014. «Упаковка. Термины и опре-
деления».
7 П.  4.2. ГОСТ 33394-2015 «Пельмени замороженные. Тех-
нические условия».

свежий, вода питьевая, соль поваренная 
пищевая, перец черный молотый, сахар-
песок; тесто (мука пшеничная в/с, вода 
питьевая, яйцо куриное, масло раститель-
ное, соль поваренная пищевая); указание 
отсутствия добавок «без ГМО и соевых 
белков»; информация о пищевой и энерге-
тической ценности на 100  г продукта; ре-
комендации по приготовлению; указание 
технических условий приготовления; срок 
годности и условия хранения; масса нетто 
«900  г»; юридический адрес и контактная 
информация; дата изготовления и упако-
вывания; штрих-код.

2. Верх упаковки (пакета черного цвета) 
имеет непрямолинейную форму и выры-
вы (признак: отклонение от прямой линии, 
утрата части материала). По органолепти-
ческим показателям пельмени не слипши-
еся, имеют форму полукруга, края хорошо 
заделаны, фарш не выступает, поверхность 
сухая, цвет оболочки из теста – белый с бе-
жевым оттенком.

3. На маркировочных обозначениях за-
явлено, что подлежащий исследованию 
объект должен весить 900,00 г, но вес пред-
ставленного на исследования продукта  – 
548,00 г. Согласно п. 8.24. СП 2.3.6.1066-01, 
реализация продовольственных товаров с 
нарушением целостности упаковки запре-
щена. Исходя из фактического состояния 
объекта, а именно ввиду нарушения целост-
ности упаковки и несоответствия весу (нет-
то), заявленного производителем, степень 
снижения качества (и стоимости), пред-
ставленного на исследования объекта со-
ставляет 100 %.

4. Вывод: «Представленные на исследо-
вание пельмени торговой марки «Сибир-
ская коллекция» серии «Домашние», на-
ходящиеся в полимерном пакете черного 
цвета, с учетом их фактического состояния 
в ценах, действовавших на ____ (дата), сто-
имости не имеют».

Заключение
Сущностью проводимого судебно-то-

вароведческого исследования является 
изучение с помощью специальных знаний 
товарных характеристик объекта в целях 
установления его классификационной при-
надлежности, фактического состояния и 
рыночной стоимости. Частная методика ре-
шения экспертной задачи – один из основ-
ных как теоретических, так и практических 
вопросов СТЭ.
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В статье разобраны этапы экспертного ис-
следования промышленных и продовольствен-
ных товаров, бывших в употреблении, степень 
снижения качества (и стоимости) которых со-
ставляет 100 %, на конкретных примерах.

Приведенная в статье частная методи-
ка СТЭ, а также этапы исследования могут 
быть дополнены и трансформированы к 
конкретной экспертной ситуации.
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